İŞİTME YETERSİZLİĞİNDEN ETKİLENEN ÇOCUKLARIN OKUL/SINIF İÇİ İLETİŞİM BECERİLERİNİN GELİŞTİRİLMESİNDE ÖĞRETMENLERE YÖNELİK ÖNERİLER:
İşitme yetersizliğinden etkilenen birey, işitme duyarlılığının kısmen veya tamamen kaybından dolayı özel eğitim ve destek eğitim hizmetine ihtiyacı olan bireylerdir. İşitme yetersizliğinden etkilenen öğrencinin konuşmaları takip edebilmesi için yapılması gereken basit ancak önemli uygulamalar bulunmaktadır. Bunlar hem dersin akışını ve okul düzenini bozmayacak hem de işitme yetersizliğinden etkilenen öğrencinin sınıfa uyumunu arttıracak uygulamalardır. 

1. Öğretmenin, işitme kayıplı öğrencinin işitme kaybı ve dil gelişimi hakkında bilgi sahibi olması, öğrenci ile ilgili beklenti ve amaçların belirlenmesinde önemli bir katkı sağlayacaktır.

2. İşitme yetersizliğinden etkilenen öğrenci ile karşılıklı konuşmalarda abartılı mimik ve jest kullanımına gerek yoktur.

3. Karşılıklı konuşmalar normal konuşma düzeninde, doğal ve açık ifadeler kullanılarak yapılmalıdır. 

4. Birebir konuşmalarda ses tonu fazla yükseltilmemelidir. 

5. Sınıf içinde konuşan kişi, yüzünü öğrenciye doğru çevirmelidir. Sınıf içinde gezerek ya da tahtaya dönerek anlatılan konuların takip edilmesi zorlaşacaktır.

6. Birebir konuşmalarda göz seviyesine inmek, konuşmaların takibini kolaylaştıracaktır.

7. Soru sorulduğunda işitme yetersizliğinden etkilenen öğrencinin dinlemesi ve düşünmesi için ihtiyaç duyduğu zaman öğrenciye tanınmalıdır.
8. Öğrencinizin kullandığı işitme cihazının kullanımı hakkında bilgi sahibi olun. Sınıfta veya öğrencide mutlaka yedek pil olmasını sağlayın. Derse başlamadan önce cihazın çalışıp çalışmadığını kontrol edin. Eğer pili bittiyse pilinin değiştirilmesini sağlayın. Cihaz bozuk ise düzeltilmesi için aile ile irtibata geçin.

9. İşitme yetersizliği olan çocuk için onda konuşma ihtiyacı yaratın.

İşitme Kayıplı Öğrencinin Sınıfa Uyumu İçin Öneriler

İşitme yetersizliğinden etkilenen öğrencinin sınıftaki diğer öğrencilerle tanıştırılması ve işitme kaybı hakkında bilgi verilmesi, öğrencinin sınıfa uyum sağlaması açısından önemli bir adımdır. Diğer öğrenciler tarafından kabul görmesi ve kendini sınıfa ait hissetmesinin yanı sıra sınıf arkadaşlarının toplumdaki işitme kayıplı bireylere bakış açılarını da olumlu yönde geliştirmek konusunda onlara fırsat verecektir.

1. İşitme yetersizliğinden etkilenen öğrenci, sınıfa gelmeden önce diğer öğrenciler yeni bir arkadaşlarının geleceğini öğrenmelidir. İşitme kaybının ne olduğu ve neden işitme cihazı kullandığı anlatılmalıdır. “Neden işitme cihazı takıyor?” sorusunun cevabı, “Sizi ve beni daha iyi duyup konuşmalarımızı anlayabilmesi için” denilerek açıklanabilir. Küçük yaş grubundaki sınıflarda daha somut olarak konuyu açıklamak için çocuklardan, kulaklarını elleriyle kapatarak fısıltıları dinlemeleri istenebilir. Sonrasında yeni gelen işitme yetersizliğinden etkilenen arkadaşlarına nasıl yardımcı olabilecekleri anlatılıp onların sorumluluk almaları sağlanabilir. 

2. İşitme yetersizliğinden etkilenen öğrencinin öğrenmesini kolaylaştırmak için yeni öğrenilen kavramlar ve sözcükler resimlenerek duvara asılabilir. 

3. Yeni konular işlenirken resim, şema ve yazı kullanılarak işitme kayıplı öğrencinin dikkatinin çekilmesi ve konuları takibinin kolaylaştırılması sağlanabilir.

4. Anlatılacak konular kendi içinde, bölümlere ayrılarak konunun daha iyi anlaşılması sağlanabilir. İhtiyaç duyulduğu takdirde konu ile ilgili ek dersler ve ödevler verilebilir.

5. Günlük sınıf programı ve o hafta işlenecek konular sınıf panosuna asılabilir. Böylece, öğrencinin önceki konuları hatırlaması ve yeni konulara hazırlanması sağlanabilir.

6. İşitme yetersizliğinden etkilenen öğrenciye ödevlerini not almada ya da ders notlarını tamamlamada yardımcı olması için bir başka öğrenciye sorumluluk verilebilir.

7. Derslerde zorlandığı gözlenen işitme yetersizliğinden etkilenen öğrencilere bireyselleştirilmiş eğitim programları hazırlanarak görsel ağırlıklı öğrenme materyalleri ile konuların daha somut ve anlaşılır hâle getirilmesi sağlanabilir.

Sınıf Ortamında İşitme Yetersizliğinden Etkilenen Çocukla İletişim Metotları

Öğretmenler, işitme yetersizliğinden etkilenen öğrencileri ile çalışırken uygun bir dil modeli oluşturmalıdır. Öğretmenin telaffuzu, sesinin şiddeti, konuşmasının ritmi ile jest ve mimikleri, konuşma becerilerini ve anlatımını destekler nitelikte olmalıdır. Öğretmenler bu özelliklere dikkat etmeli ve bu konuda eğitim görmelidirler.

 Birebir İletişim;
1. Öğretmen, çocuğun dikkatini toplayabilmeli, öğrencinin dikkatini toplamak için sözel uyaran ve görsel malzeme kullanmalıdır.

2. İşitme yetersizliğinden etkilenen çocuk, görsel ipuçlarından yararlanabilmek için öğretmenin yüzünü görmeye ihtiyaç duyar. Öğretmen konuşurken yüzünün görülebilir olması önemlidir. Konuşurken sınıf içinde dolaşmaktan, tahtaya yazı yazarken konuşmaktan ve okurken başını öne eğmekten kaçınmalıdır. 

3. Öğretmen konuşurken doğal olmalıdır. Çok yüksek ses ve abartılı dudak hareketleri işitme kayıplı çocuğa yardımcı olmayacaktır. Konuşurken kısa ve net cümleler kullanılmalı, cümleler arasında zaman bırakılmalıdır.

4. Sorulan soruların ardından cevap için yeterli zaman tanınmalıdır.

5. Çocuk söyleneni anlamadıysa farklı sözcükler kullanılarak anlatılmalı, örnekler vererek açıklanmalıdır. 

6. Çocuğun, söylenenleri anladığından emin olmak için sorulan soru yada verilen yönergeyi tekrar etmesi istenebilir.

7. Çocuğun konuşması anlaşılmadığında tekrar söylemesini istemek, onu anlamaya çalışmak ve anlaşılanları düzgün cümlelerle ona geri iletmek konuşma ve dil gelişimine katkıda bulunacaktır.

Grup İçinde İletişim;
1. Öğretmen dışında biri konuşuyorsa, işitme kayıplı çocuğun konuşan kişiyi görmesi sağlanır. 

2. Aynı anda tek kişinin konuşuyor olmasına dikkat etmek önemlidir.

3. Konu anlatımı öncesi yeni kelimelerin görselleri verilmeli, yazılmalı ve anlamları açıklanmalıdır. 

4. Konu anlatılırken görsel eğitim materyallerinden yararlanılmalıdır.

5. İşitme yetersizliğinden etkilenen çocuğun görsel ipuçlarını aldığından emin olunmalıdır. Gerektiği durumlarda çocuğun arkasında oturan öğrencilerden gelen cevapları öğretmen tekrarlamalıdır.

6. Çocuğun derse katılımı sağlanmalıdır. 

7. Öğretmen, konu anlatırken drama yöntemini sıklıkla kullanmalıdır.

Aile Görüşmesi 

İşitme yetersizliğinden etkilenen çocuğun eğitiminde erken eğitim programlarının yaygınlaşmasıyla birlikte çocuğun eğitimine ailenin katılımı, her geçen gün daha da önem kazanmıştır. Bu konuda yapılan çalışmalarda, aile katılımının yaratacağı engellerin ortadan kaldırılmaya ve aile katılımının arttırılmaya çalışıldığı görülmektedir. Anne ve babaların kişilik özelliklerinin, beklentilerinin, aile ilişkilerinin, sosyoekonomik ve kültürel özelliklerinin, destek gereksinimlerinin ve aile içi görev dağılımlarının, çocuklarının eğitim programlarına katılımlarını olumlu ya da olumsuz etkilediği belirlenmiştir. Bu nedenle, aile katılımının arttırılabilmesi için çocuğun performans düzeyinin değerlendirilmesinin yanı sıra anne baba çocuk etkileşiminin, ailenin yapısının, problem çözme becerilerinin, kaynaklarının ve gereksinimlerinin belirlenmesi oldukça önemlidir. İyi ilişkiler kurulmasında genellikle ilk görüşmenin önemi büyüktür. Samimi bir karşılama ve davet, öğretmen ile aile arasında iyi bir ilişkinin başlangıcı olabilir. Öğretmen, bu görüşmeden çocuk ve ailesi hakkında bilgi edinebilir.
1. Çocuğunuzun işitme kaybından bahsedebilir misiniz? 
2. Evde çocuğunuzla nasıl iletişim kuruyorsunuz? Karşılaştığınız zorluklar nelerdir? 
3. Çocuğunuzun kullandığı özel cihazlar nelerdir? Çocuğunuz bunları kullanmayı biliyor mu?

4. Çocuğunuzdan beklentileriniz nedir?

5. Benden beklentileriniz ya da yardımcı olabileceğim konular nelerdir? 

Öğretmen, düzenli olarak belirli aralıklarla ve ihtiyaç gördüğü diğer zamanlarda da aile ile görüşmeler düzenlemelidir.

İşitme Yetersizliğinden Etkilenen Öğrencinin Psikolojik İhtiyaçları
 İşitme yetersizliğinden etkilenen öğrencinin psikolojik ihtiyaçlarının karşılanması için öğretmenlerine ve okul çalışanlarına önemli sorumluluklar düşmektedir. Bu ihtiyaçlara cevap vermek için işitme kayıplı öğrencinin; 
· Grup çalışmalarına katılması için fırsatlar yaratılmalıdır.
· Gruba/sınıfa ait olma duygusu hissettirilmelidir.
· Sınıf içi ve dışı etkinliklerde dinleme, konuşma, soru sorma, okuma ve yazma becerilerini geliştirmesine yönelik cesaretlendirilmesi sağlanmalıdır. 
· Sınıf içinde ve dışında yapabileceği sorumluluklar ve ödevler verilerek öz güveni desteklenmelidir.
· Grup içi çalışmalarında ona diğer öğrencilerden farklı davranılmamalıdır.
· Başarıları ödüllendirilmeli ve ilgi duyduğu alanlar belirlenip desteklenmelidir.

İşitme Yetersizliğinden Etkilenen Çocuk İçin Sınıfın Fiziki Yapısının Düzenlenmesi 

· Sınıfın aydınlatması, konuşan kişinin yüz ifadelerinin ve ağzının görülmesi için yeterli düzeyde olmalıdır. 

· Sınıfın büyüklüğünün, öğrenme için uygun olması gerekir. Yüksek tavanlı, geniş bir sınıfta konuşma sesleri daha fazla bozulacaktır. Çok küçük sınıflarda ise ses emilip kaybolabilir.

· Sınıf içinde oturma şekli yetersizlikten etkilenen öğrenci, diğer öğrencilerin ve öğretmenin yüzünü görebilecek şekilde (U düzeni, yarım ay oturma düzeni) olmalıdır.
Sınıftaki Gürültü Düzeyinin Azaltılması İçin Gerekli Uygulamalar

· Sınıf içindeki gürültünün azaltılması için sınıfın tavanından başlayarak sesin yansımasını yani ekoyu önleyecek malzeme ile kaplanması önerilmektedir. 

· Sınıf içindeki duvarlara çarpan ses geri yansıdığında yeni bir gürültü kaynağı oluşturacak ve konuşmaların takip edilmesini zorlaştıracaktır. Bu nedenle sınıf duvarlarının sesi absorbe eden özellikteki materyaller ile kaplanması gerekmektedir. Bu amaçla duvarın yüzeyinin delikli, esnek ve pürtüklü olması gerekir. Bunun için en sık başvurulan yol, duvarlara mantar veya bez panoların asılmasıdır. 

· Sınıf zemininin halı ile kaplı olması, yansıtmayı azaltırken aynı zamanda sınıf içindeki gürültüyü de azaltmaktadır.

· Sınıf içinde pencerelerin çok olmasının aydınlatma için önemli olduğu düşünülebilir. Ancak cam, yüksek düzeyde yansıtıcı ve sert bir yüzeydir. Bu nedenle camın önüne perde asmak, gürültünün emilmesine ve yansımanın azaltılmasına yardımcı olacaktır.

· Koridor, gürültünün çok sık oluştuğu yerlerdendir. Sınıfın dışındaki koridordan gelen gürültüyü azaltmak için koridorlar halı kaplanabilir ya da sınıf kapısı keçe ile desteklenebilir.
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