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Korkma, sénmoz bu safaklarda yizen al sancak:

parlayacak;

Iden beridir hir yasadim, har yasanim.
bana zincir vuracakimis? Sasarmi

Yirtanim daglar, enginlere sigmam tasarim.

Garbin

sarmissa celik zirhit duvar,
Benim iman dolu g6gstm gibi serhaddim var.
Ulusun, korkmal Nasil boyle bir iman: bogar,

“Medeniyet!"dedigin tek dis! kalmis canavar?

Arkadas! Yurduma algaklari ugratma sakin.
r ot gévdoni, dursun bu hayasizca
.caktir sana va'dottigi giinler Hakk
ir, Belki yann, Yarindan da yab

n yerleri “topraki” Diyerek gegme, tant
aitindaki binlerce kefonsiz yatan:

Sen sehit oglusun, incitme, yazi

Verme, dunyalari alsan da, bu cennet vatani.

Kim bu connet vatanin ugruna olmaz ki feda?
Shheda fiskiracak topragi siksan, stihedal
Gan, canan bitiin vanmi alsin da Huda,
Etmesin tek vatanimdan beni dinyada cada.

Rubumun sendon, llahh S
Degmesin mabedimin gogstine namahrem ol
Bu ozanlar ezanlar-ki sahadetleri dinin temeli
Ebedi yurdumun Ustnde benim infemeli.

0 zaman vecd

hir yasamis bayragimin hirriyet;
Hakk'a tapan, milletimin istiklall

Mehmet AKi ERSOY

stande titen en son ocak.

GENGLIGE HITABE

Ey Tirk genglgl Birinc vzifen, T stialn, Tirk
cumhuriyei,lelebet, muhafaza ve midafa etmeki.

Mevcudiyetinn ve isikbalinin yegane temel budur. Bu
temel, senin, en kiymetli hazinendir Isikbalde dahi, seni, bu
azinden, mahrum efmek iseyecek,dahii v haric
bedhahlanin olacakt, Bir gi,stal ve cumhuriyeti midatea
mecburiyein disersen,vazfeye aimak n gnde
bulunacain vaziyetin imkan ve seaiin dusinmeyecelsin!
Buimkan ve sera, ok namisait bt mahiett tezzhir
debl.tial v cumhurietine kastedecek dismanir,
bitin dinyada emsal Brimenis bir gl
olabiler Cebren ve il leaziz vatann, biin alelri 2t
edlinis, biin tersaneerne giimis,biin orduan dagtims
ve memleketn her kdsesibifil sgal eiimis olabl. Bin bu
serlten daha lim ve daha vahm olmak izere, memlketin
dahilinde, idara sahip olalar galet ve dallet ve htta
Hyanetginde bulunabiltr. Hatta bu ktdar sahiplei sahsi
menfaatrin, mistevernsyas! emelryetevit edeblrer
il fakr u zaruretnde harap ve bitap dlsmi olailter.

Ey Tiirk istikbalinin eviadi! Iste, bu ahval ve eraiticinde
dahi, vazifen; Tiirk istiklal ve cumhurietini kurtarmaktr!
Muhtag oldugun kudret, damarlarindaki asil kanda, mevcuttur!
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Çalışmadan, yorulmadan, üretmeden rahat yaşamak isteyen toplumlar; önce haysiyetlerini sonra hürriyetlerini ve daha sonra da istiklal ve istikballerini kaybetmeye mahkûmdurlar.                
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SUNUŞ

‘Uygulamayı bir takım evrelere ayırmak ve adım adım ilerleyerek amaca ulaşmaya çalışmak gerekiyordu. Başarı için pratik ve güvenilir yol, her evreyi vakti geldikçe uygulamaktı’ (Mustafa Kemal ATATÜRK). Bir millet hür, bağımsız, şanlı, yüksek bir topluluk haline getirecek olan eğitim, amaç ve hedefleri önceden belli olan, anlık kararlarla değil belli bir strateji dâhilinde yürütülen eğitimdir.

Mustafa Kemal ATATÜRK’ÜN yukarıdaki sözünde vurguladığı gibi başarı, her aşaması planlanmış ve zamanı geldikçe uygulanması öngörülen bir hedefler bütünüdür. Bu nedenle Yenimahalle Rehberlik ve Araştırma Merkezi olarak 2019- 2023 yılları arasında hedefleri belirleyerek bu alanda çalışmalarımıza hız vereceğiz.

Yenimahalle Rehberlik ve Araştırma Merkezi olarak var olan değerlerimiz doğrultusunda dürüst, tarafsız, adil, sevgi dolu, iletişime açık, çözüm üreten; yenilikçi değerlerimiz doğrultusunda ise dürüst, tarafsız, adil, sevgi dolu, iletişime açık, çözüm üreten, yenilikçi, önce insan anlayışına sahip bireyleri desteklemek ve onları güçlendirmek bizim temel hedefimizdir. Yapacağımız stratejik planlama çalışmaları, Yenimahalle Rehberlik ve Araştırma Merkezi vizyonunun, çok yönlü başarıyla en iyi ortaya koyma sorumluluk ve çabasının somut bir ürünü olarak doğmuştur. Yapılan bu plan güçlü yönlerimizi öne çıkaran ve geliştiren, yeni ilişki ağları oluşturan, nitelikli eğitim ve araştırma programlarımızı disiplinler arası anlamda bir araya getiren bir çerçevedir. Merkezimizin akademik ve sosyal alandaki başarıları üzerine inşa edilmiş olan bu plan, sorumluluklarımızı yerine getirmede kaynaklarımızın daha etkili kullanılmasına olarak tanımaktadır. Vizyonumuz yönünde daha yoğun işbirlikleri oluşturmayı ve paydaşlarımızdan daha çok destek sağlamayı hedefleyen plan merkezimizi daha ileriye götürmek için verdiğimiz ve vereceğimiz çabaların yol haritası olacaktır.

Geniş katılımla oluşturulmuş bu planda emeği geçen bütün paydaşlarımıza teşekkür borçluyuz.

                                                                       Semra APAKKAN EŞ

                                                                            Yenimahalle Rehberlik ve Araştırma Merkezi Müdürü
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GİRİŞ 
21. yüzyıl bilgi toplumunda yönetim alanında yaşanan değişimler, kamu kaynaklarının etkili, ekonomik ve verimli bir şekilde kullanıldığı, hesap verebilir ve saydam bir yönetim anlayışını gündeme getirmiştir. Ülkemizde de kamu mali yönetimini bu anlayışa uygun olarak yapılandırmak ama​cıyla 5018 sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanunu uygulamaya konulmuştur. Kanun; kamu idarelerine kalkınma planları, ulusal programlar, ilgili mevzuat ve benimsedikleri temel ilkeler çerçevesinde geleceğe ilişkin misyon ve vizyonlarını oluşturma, stratejik amaçlar ve ölçülebilir hedefler belirleme, performanslarını önceden belirlenmiş olan göstergeler doğrultusunda ölçme ve bu süreçlerin izlenip değerlendirilmesi amacıyla katılımcı yöntemlerle stratejik plan hazırlama zorunluluğu getirmiştir. 
Yenimahalle Rehberlik ve Araştırma Merkezi 2019-2023 Stratejik Planı çalışmaları kapsamında, PESTLE, GZFT ve kuruluş içi analiz yapılarak elde edilen veriler ışığında eğitim ve öğretim sistemine ilişkin sorun ve gelişim alanları tespit edilmiş, bunlara bağlı olarak da amaç, hedef, strateji, gösterge ve eylemler belirlenmiştir. Bu doğrultuda amaçlar altında beş yıllık hedefler ile bu hedefleri gerçekleştirecek strateji ve eylemler ortaya çıkmıştır. Stratejilerin yaklaşık maliyetlerinden yola çıkılarak amaç ve hedeflerin tahmini kaynak ihtiyaçları hesaplanmıştır. Planda yer alan amaç ve hedeflerin gerçekleş​me durumlarının takip edilebilmesi için de stratejik plan izleme ve değerlendirme modeli oluşturulmuştur.

       BÖLÜM I: 

STRATEJİK PLAN HAZIRLIK SÜRECİ
2019-2023 dönemi stratejik plan hazırlanması süreci Üst Kurul ve Stratejik Plan Ekibinin oluşturulması ile başlamıştır. Ekip tarafından oluşturulan çalışma takvimi kapsamında ilk aşamada durum analizi çalışmaları yapılmış ve durum analizi aşamasında paydaşlarımızın plan sürecine aktif katılımını sağlamak üzere paydaş anketi, toplantı ve görüşmeler yapılmıştır.
 Durum analizinin ardından geleceğe yönelim bölümüne geçilerek okulumuzun amaç, hedef, gösterge ve eylemleri belirlenmiştir. Çalışmaları yürüten ekip ve kurul bilgileri altta verilmiştir.
A) STRATEJİK GELİŞTİRME KURULU ve EKİP BİLGİLERİ
	SN
	STRATEJİ GELİŞTİRME KURULU

	
	Adı Soyadı
	Ünvanı

	01
	Semra APAKKAN EŞ
	Merkez Müdürü

	02
	Bora DEVECİ
	Müdür Yardımcısı

	03
	Şükran ÇAMAŞIRCI
	RPDH Bölüm Başkanı

	04
	Muhammet ELÇİ
	Rehberlik Öğretmeni

	05
	Aysun GÜNEŞ
	Rehberlik Öğretmeni


	SN
	STRATEJİ GELİŞTİRME KURULU

	
	Adı Soyadı
	Ünvanı

	01
	Bora DEVECİ
	Müdür Yardımcısı

	02
	Şükran ÇAMAŞIRCI
	RPDH Bölüm Başkanı

	03
	Muhammet ELÇİ
	Rehberlik Öğretmeni

	04
	Aysun GÜNEŞ
	Rehberlik Öğretmeni

	05
	Sevda CÖMERTOĞLU YETER
	Rehberlik Öğretmeni


BÖLÜM II:
A) DURUM ANALİZİ

Durum analizi aşaması stratejik plana özet olarak yansıtılmıştır. Durum tespiti için çalışanlar ve paydaşların görüşleri katılımcı yöntemler ile alınmıştır. Elde edilen sonuçlar stratejik planlama ekibi tarafından değerlendirilerek plana yansıtılmıştır.

Bu aşamada;

· Tarihi gelişim,

· Genel Müdürlüğün yasal yükümlülükleri ve mevzuat analizi,

· Genel Müdürlüğün faaliyet alanları ile ürün ve hizmetlerinin belirlenmesi,

· Kurum içi analiz ve çevre analizi,

· Paydaş analizi (iç ve dış paydaşlar, yararlanıcılar) çalışmaları gerçekleştirilmiştir.

1) TARİHSEL GELİŞİM

 
Yenimahalle Rehberlik ve Araştırma Merkezi, MEB Özel Eğitim ve Rehberlik Daire Başkanlığının 05.09.1991 tarih ve 2449 sayılı Bakanlık Onayı ile 1991 yılında hizmete açılmıştır. Varlık Mahallesi Tanzimat Caddesi Yakacık Sokakta No:21 adresinde hizmet vermeye devam etmektedir.

Eğitim öğretim kurumlarındaki rehberlik ve psikolojik danışma hizmetlerinin etkin ve verimli bir şekilde yürütülmesine ilişkin çalışmalarla, bölgesindeki özel eğitim gerektiren bireylerin tanılanması ve bu bireylere yönelik rehberlik ve psikolojik danışma hizmetlerini yürütmek amacıyla il merkezi ile nüfus ve hizmet gereklerine göre ilçelerde Bakanlıkça rehberlik ve araştırma merkezleri açılır (MEB Rehberlik ve Araştırma Merkezi Açma Yönergesi Madde 5).

Rehberlik ve araştırma merkezlerinin faaliyet ve hizmetleri ile ilgili birçok mevzuatta düzenlemeler yapılmış olmasına rağmen, yoğun olarak Özel Eğitim Hakkında Kanun Hükmünde Kararname, MEB Rehberlik ve Psikolojik Danışma Hizmetleri Yönetmeliği, Özel Eğitim Hizmetleri Yönetmeliği’nde belirtilmiştir. Rehberlik ve araştırma merkezleri, merkez müdürlüğü, müdür yardımcılığı, rehberlik ve psikolojik danışma hizmetleri bölüm başkanlığı ve özel eğitim hizmetleri bölüm başkanlığından oluşur. (MEB Rehberlik ve Araştırma Merkezi Açma Yönergesi Madde 22). Bölümlerdeki çalışmaların yürütülmesi için, kurumun özelliklerine göre psikolojik danışman, psikolog, psikometrist, eğitim programcısı, sosyal çalışmacı, çocuk gelişimi – eğitimcisi, özel eğitimci görevlendirilir.

Merkezimizin personel istihdamı incelendiğinde, 16 Kadrolu Psikolojik Danışman, 08 Kadrolu Özel Eğitim Öğretmeni, 01 Memur, 04 Yardımcı Destek Personeli, 02 Müdür Yardımcısı ve 01 Kurum Müdürü ile çalışmalarını yürütmektedir. 
     2) YASAL YÜKÜMLÜLÜKLER


T.C. MEB Özel Eğitim Hizmetleri Yönetmeliği Madde 49’da; ‘Rehberlik ve Araştırma Merkezleri, özel eğitime ihtiyacı olan bireylerin eğitsel değerlendirme, tanılama, izleme ve yönlendirme hizmetlerini yürüterek birey için en az sınırlandırılmış eğitim ortamını önerir, birey ve ailesinin destek eğitim ile rehberlik ve psikolojik danışma hizmetleri sunar.’ ifadesi yer almaktadır. T.C. MEB Rehberlik ve Psikolojik Danışma Yönetmeliğinin dördüncü kısmında rehberlik ve araştırma merkezlerinin işleyiş, yönetim, merkezin görevleri ve bölümleri, uzmanların görevleri ile ilgili esaslar belirlenmiştir.

3) REHBERLİK VE ARAŞTIRMA MERKEZLERİNİN AMAÇ VE GÖREVLERİ
1-Eğitim öğretim kurumlarındaki rehberlik ve psikolojik danışma hizmetlerinin etkin ve verimli bir şekilde yürütülebilmesi için gerekli düzenlemeleri yapar.

2-Özel eğitim gerektiren bireylerin incelenmesi, tanılanması, yönlendirilmesi ve bu bireylere rehberlik ve psikolojik danışma hizmetlerini sunar,

3-Öğrencilerin zihinsel, psikolojik ve sosyal bakımlardan dengeli ve sağlıklı bir biçimde kapasitelerini geliştirmelerine, özelliklerini tanımalarına yardımcı olur.

4-Öğrencilerin kendi yetenek, ilgi ve ihtiyaçlarına uygun olan bir mesleği seçebilmeleri için mesleki rehberlik etkinliklerinde bulunur.

5-Okullardaki rehberlik ve psikolojik danışma servislerine destek olur, çalışmalarda eş güdümü sağlar.

6-Psikolojik problemleri nedeniyle başvuran öğrencilere psikolojik yardım hizmeti verir. 
7- Çocukların zihin, duygu ve sosyal yönden uyumsuzluk, öğrenme güçlüğü, okul başarısızlığı ve benzeri problemlerini inceler, eğitsel tanılarını yapar.

8-Aile ve okula bilgi vererek problemin çözümüne yardımcı olur.

9-Yetersizliği olan çocukların; Engeline uygun tanılama ile özel eğitim okullarına ya da normal okulların bünyesinde bulunan özel eğitim sınıflarına ya da kaynaştırma uygulamalarına yönlendirilmeleri ve yerleştirilmeleri ile ilgili işlemleri yürütür.

  4)
FAALİYET ALANLARI VE HİZMETLER


	Faaliyet Alanı: Özel Eğitim


	Faaliyet Alanı: Yönetim İşleri

	Hizmet – 1 Öğrenci İşleri Hizmeti

· Tarama

· Yöneltme

· Öğrenci Kabul

· Eğitsel Tanılama

· Özel Eğitim Desteği

· Yerleştirme

· İzleme


	Hizmet – 1 Öğretmen İşleri Hizmeti

· Derece – terfi

· Hizmet içi eğitim

· Özlük hakları

· Muhasebe işleri

	Hizmet – 2 Proje Çalışmaları

· RAM tarafından gerçekleştirilen projeler

· İlçe tarafından gerçekleştirilen projeler

· İl tarafından gerçekleştirilen projeler

· MEB tarafından gerçekleştirilen projeler

· Ulusal Projeler

· Uluslararası projeler
	Hizmet – 2 Fiziki Durum

· Temizlik

· Bakım – onarım

· Donatım

· Teknolojik donanım

· Çalışma alanlarının düzeni


	Faaliyet Alanı: Rehberlik


	Faaliyet Alanı: Psikolojik Danışma

	Hizmet – 1 Rehberlik Hizmetleri

· Öğrenciye Rehberlik

· LGS danışmanlığı

· YKS tercih danışmanlığı

· Veliye rehberlik

· Öğretmene rehberlik

· İdareciye rehberlik

· Rehber öğretmene rehberlik

· Rehber öğretmeni olmayan okullara rehberlik

· Mesleki rehberlik

· Önleyici rehberlik

· Gelişimsel rehberlik

· Krize Müdahale
	Hizmet -1 Psikolojik Danışma Hizmetleri

· Öğrenciye yönelik danışmanlık hizmeti

· Veliye yönelik danışmanlık hizmeti

· Öğretmene yönelik danışmanlık hizmeti

· Aile danışmanlığı

	Hizmet – 2 Proje Çalışmaları

· RAM tarafından gerçekleştirilen projeler

· İlçe tarafından gerçekleştirilen projeler

· İl tarafından gerçekleştirilen projeler

· MEB tarafından gerçekleştirilen projeler

· Ulusal projeler

o
Uluslararası projeler
	Hizmet – 2 Proje Çalışmaları

· RAM tarafından gerçekleştirilen projeler

· İlçe tarafından gerçekleştirilen projeler

· İl tarafından gerçekleştirilen projeler

· MEB tarafından gerçekleştirilen projeler

· Ulusal projeler

· Uluslararası projeler


       5)    KURUMUN MEVCUT DURUMU VE TEMEL İSTATİSTİKLER
a) Kurum Künyesi
Kurumumuzun temel girdilerine ilişkin bilgiler altta yer alan okul künyesine ilişkin tabloda yer almaktadır.
	İli: ANKARA
	İlçesi: YENİMAHALLE

	Adres: 
	Ankara, Varlık Mahallesi, 06170 Yenimahalle/Ankara
	Coğrafi Konum (Link)*:
	39°57'23.0"N 32°50'06.4"E

	Telefon Numarası: 
	0 312 341 69 06
	Faks Numarası:
	0 312 384 14 29

	e- Posta Adresi:
	yenimahalleram@hotmail.com
	Web sayfası adresi:
	http://yeniram.meb.k12.tr

	Kurum Kodu:
	265407
	Öğretim Şekli:
	Tam Gün

	Okulun Hizmete Giriş Tarih: 05.09.1991
	Toplam Çalışan Sayısı 
	31

	Öğrenci Sayısı:
	Kız
	00
	Öğretmen Sayısı
	Kadın
	15

	
	Erkek
	00
	
	Erkek
	11

	
	Toplam
	00
	
	Toplam
	26

	Derslik Başına Düşen Öğrenci Sayısı
	00
	Şube Başına Düşen Öğrenci Sayısı
	00


b) Çalışan Bilgileri
Kurumumuzun çalışanlarına ilişkin bilgiler altta yer alan tabloda belirtilmiştir.
	UNVAN
	ERKEK
	KADIN
	TOPLAM

	Kurum Müdürü
	00
	01
	01

	Müdür Yardımcısı
	02
	00
	02

	Özel Eğitim Öğretmeni
	06
	06
	12

	Rehber Öğretmen
	04
	10
	14

	İdari Personel
	02
	00
	02

	Yardımcı Personel
	04
	02
	06

	Güvenlik Personeli
	00
	00
	00

	Toplam Çalışan Sayıları
	18
	19
	37


c) Kurumumuz Bina ve Alanları

Kurumumuzun binası ile açık ve kapalı alanlarına ilişkin temel bilgiler altta yer almaktadır.

	Kurum Bölümleri
	Bilgi
	Özel Alanlar
	Var
	Yok

	Okul Kat Sayısı
	04
	Çok Amaçlı Salon
	01
	---

	Derslik Sayısı
	12
	Çok Amaçlı Saha
	---
	---

	Derslik Alanları (m2)
	20 m2
	Kütüphane
	----
	---

	Kullanılan Derslik Sayısı
	12
	Fen Laboratuvarı
	-----
	----

	Şube Sayısı
	----
	Bilgisayar Laboratuvarı
	-----
	----

	İdari Odaların Alanı (m2)
	70 m2
	İş Atölyesi
	----
	----

	Öğretmenler Odası (m2)
	Yok
	Beceri Atölyesi
	-----
	----

	Okul Oturum Alanı (m2)
	5000 m2
	Pansiyon
	-----
	-----

	Okul Bahçesi (Açık Alan)(m2)
	5000 m2
	Mescit
	01
	----

	Okul Kapalı Alan (m2)
	1000 m2
	Test Odası 
	04
	----

	Sanatsal, bilimsel ve sportif amaçlı toplam alan (m2)
	-----
	Gözlem Odası
	04
	----

	Kantin (m2)
	Yok
	Oyun Odası
	01
	----

	Tuvalet Sayısı
	13
	
	
	

	Diğer 
	
	
	
	


d) Donanım ve Teknolojik Kaynaklarımız
Teknolojik kaynaklar başta olmak üzere okulumuzda bulunan çalışır durumdaki donanım malzemesine ilişkin bilgiye alttaki tabloda yer verilmiştir.

	Akıllı Tahta Sayısı
	00
	TV Sayısı
	03

	Masaüstü Bilgisayar Sayısı
	23
	Yazıcı Sayısı
	06

	Taşınabilir Bilgisayar Sayısı
	03
	Fotokopi Makinası Sayısı
	03

	Projeksiyon Sayısı
	02
	İnternet Bağlantı Hızı
	256 mb

	TOPLAM
	
	
	


e) Gelir ve Gider Bilgisi
Okulumuzun genel bütçe ödenekleri, okul aile birliği gelirleri ve diğer katkılarda dâhil olmak üzere gelir ve giderlerine ilişkin son iki yıl gerçekleşme bilgileri alttaki tabloda verilmiştir.
	YILLAR
	GELİR MİKTARI
	GİDER MİKTARI

	2016
	65.000,00 TL
	65.000,00 TL

	2017
	75.000,00 TL
	75.000,00 TL

	2018
	85.000,00 TL
	85.000,00 TL


6) PAYDAŞ ANALİZİ

Kurumumuzun temel paydaşları öğrenci, veli ve öğretmen olmakla birlikte eğitimin dışsal etkisi nedeniyle okul çevresinde etkileşim içinde olunan geniş bir paydaş kitlesi bulunmaktadır. Paydaşlarımızın görüşleri anket, toplantı, dilek ve istek kutuları, elektronik ortamda iletilen önerilerde dâhil olmak üzere çeşitli yöntemlerle sürekli olarak alınmaktadır.

Stratejik planlamanın ana unsurlarından biri olan katılımcılığın sağlanabilmesi için Yenimahalle Rehberlik ve Araştırma Merkezi Müdürlüğü ile etkileşim içinde bulunan kurum ve kuruluşların görüşleri dikkate alınmış olup, stratejik planın karar vericiler ve uygulayıcılar tarafından sahiplenilmesine çalışılmıştır.

Stratejik Planlama sürecinde katılımcılığa önem veren merkezimiz tüm paydaşların talep, görüş, öneri ve desteklerinin stratejik planlama sürecine dâhil edilmesini hedeflemiştir. Yenimahalle Rehberlik ve Araştırma Merkezi Müdürlüğü, faaliyetleriyle ilgili sunulan hizmetlere ilişkin memnuniyetlerin saptanması konularında başta iç paydaşlar olmak üzere kamu kurumları, işverenler, sivil toplum kuruluşları, yerel yönetim ve yöneticilerinden oluşan dış paydaşların büyük bir kısmının stratejik planlama sürecine katılımını sağlamıştır.

Kurumun dışarıdan algılanması ve kuruma ilişkin beklentiler, kuruma ilişkin durum tespiti, kurumsal işbirliği ve eşgüdüm, GZFT, önerilerin tespiti vb. gerçekleştirmeye yönelik olarak Yenimahalle Rehberlik ve Araştırma Merkezi Stratejik Planlama Ekibi ile toplantılar düzenlenmiş ve katılımcıların paylaşımları sonucunda kurumumuzun paydaşlarla ilişkilerinin seviyesi ve önceliklerin tespit edilmesi çalışılmıştır.

Yenimahalle Rehberlik ve Araştırma Merkezi Müdürlüğü paydaşları, iç paydaşlar, dış paydaşlar ve yararlanıcı temelinde kategorize edildikten sonra iç /dış paydaş ve yararlanıcıların okulumuz/kurumumuz hakkındaki görüş ve önerilerini almak üzere mülakat ve anket yöntemi uygulanıştır.

	PAYDAŞ ADI
	GÖRÜŞÜLEN KIŞI
	PAYDAŞ GÖRÜŞÜ

	Yenimahalle Rehberlik ve Araştırma Merkezi
	3
	Mülakat

	İç Paydaşlar
	50
	Anket

	Dış Paydaşlar
	100
	Anket


Yenimahalle Rehberlik ve Araştırma Merkezi Müdürlüğü’nün faaliyetlerini nasıl değerlendirdiğine ilişkin görüşlerini içeren iç paydaş anketi çalışmasına kurumda 150 kişi katılmıştır. Anket, basılı evrak üzerinden çoğaltılarak uygulanmış ve uygulama 0 (sıfır) maliyet ile sonuçlanmıştır.

7) GZFT (GÜÇLÜ, ZAYIF, FIRSAT, TEHDIT) ANALİZİ
Zayıf ve güçlü yönlerimiz kurumumuzun iç faktörleridir. Kurumumuzun fırsatlar ve tehditler dış faktörlerdir. Bu faktörün tespitinde PESTLE analizi kullanılmıştır. Analiz sonuçlarında ortaya çıkan güçlü, zayıf yönlerimiz ile fırsat ve tehditlerimiz aşağıdaki gibidir:

1. İçsel Faktörler
a) Güçlü Yönler
	01
	Dış paydaşlar ile etkili iletişim

	02
	RAM personelinin özverili ile çalışması

	03
	İşlerin zamanında ve doğru yapılması

	04
	Personelin mesleki donanımının yeterli olması

	05
	Kurum içinde evrak sirkülâsyonunun zamanında olması

	06
	Hizmet bölgesinde bulunan okullara rehberlik ve özel eğitim ile ilgili sorumluluklarını yerine getirmesi

	07
	Her yıl okullarda görev yapan rehber öğretmenlerden eğitim taleplerinin alınması ve bu talepler doğrultusunda personele eğitim verilmesi

	08
	Kurumda her yıl en az bir kere kurum içi tetkik yapılması

	09
	Personelin bünyesinde seminer çalışmalarına katılımının sağlanması


b) Zayıf Yönler

	01
	Güvenlik görevlisinin olmaması

	02
	Temizliğin yetersiz olması

	03
	Kurumda özel eğitim öğretmeninin norm kadro sayısından az olduğu için bölüme rehberlik bölümünden rehber öğretmen görevlendirilmesi yapılarak özel eğitim eksiğinin giderilmesi

	04
	Rehber öğretmenin özel eğitim bölümünde görevlendirilmesi sebebiyle rehberlik hizmetlerinin yeterince uygulanamaması

	05
	Kurum içi yatay ve dikey iletişimin yeterli olmaması

	06
	Kurum personelinin mevzuat ile ilgili konularda bilgisinin yetersiz olması

	07
	Kurumdaki ARGE çalışmalarının yetersiz olması

	08
	Kurum personelinin hizmet içi eğitime katılımının yetersiz olması

	09
	Fiziki donanımın arşivleme açısından yetersiz kalması

	10
	Kurum aracının olmayışı

	11
	Donatım eksikliği

	12
	Atamalarda tercih edilen bir kurum olmaması

	13
	Okul öncesi eğitim kurumlarına dönük önleyici projelerin öncelikli olarak ele alınmaması

	14
	İlçe atamasına gelen engelli kadrosunda bulunan yardımcı destek personelin kurumumuzun kadrosuna kaydırılması

	15
	Kurum yazışmalarını yürütecek destek personelin olmaması

	16
	Sosyal Hizmetler ve Çocuk Esirgeme Kurumu bünyesinde yetişen bireylerin yardımcı destek personel kadrosu ile kuruma atamalarının yapılması


2. Dışsal Faktörler
a) Fırsatlar

	01
	İç göçün fazla olmaması

	02
	Bölge rehber öğretmenlerinin sayısının yeterli olması

	03
	Ankara’nın merkez ilçelerinden birinde hizmet veriyor olması

	04
	Kişi ve kurumlara rahat ulaşılıyor olması

	05
	Hizmet binasının yeni olması

	06
	Kurum rehber öğretmen sayısının fazla olması ve bu sayede özel eğitim hizmetleri iş yükünün azaltılması


b) Tehditler

	01
	Kurumun daha çok özel eğitim desteği için rapor veren bir kurum olarak tanınması

	02
	Rehberlik ve araştırma merkezinin iş ve işleyişinin halk tarafından bilinmemesi

	03
	Bölgeye dış göçün fazla olması ve nüfusun hızla artması

	04
	Uç noktalarda bulunan bazı okullarda rehber öğretmen bulunmaması

	05
	Okullarda görev yapan bazı rehber ve özel eğitim öğretmenlerinin bakanlık ve il özel eğitim genel müdürlüğünde görevlendirme yoluyla çalışıyor olmaları

	06
	Kurumumuz personelinin bakanlık ve il özel eğitim genel müdürlüğünde görevlendirme yoluyla çalışıyor olması

	07
	Ödeneğin yeterli olmaması

	08
	Hizmet verdiğimiz ilçenin yüzölçümü bakımından geniş bir alana yayılmış olması


     8) TESPİTLER ve İHTİYAÇLARIN BELİRLENMESİ
GZFT analizi sonucunda ortaya çıkan sonuçların planın geleceğe yönelim bölümü ile ilişkilendirilmesi ve buradan hareketle hedef, gösterge ve eylemlerin belirlenmesi sağlanmaktadır. 
Tespit ve ihtiyaçların belirlenmesi alanları ayrımında eğitim ve öğretim faaliyetlerine ilişkin üç temel tema olan Eğitime Erişim, Eğitim ve Öğretimde Kalite ile Kurumsal Kapasite kullanılmıştır. Eğitime Erişim, öğrencinin eğitim faaliyetine erişmesi ve tamamlamasına ilişkin süreçleri; Eğitim ve Öğretimde Kalite, öğrencinin akademik başarısı, sosyal ve bilişsel gelişimi ve istihdamı da dâhil olmak üzere eğitim ve öğretim sürecinin hayata hazırlama evresini; Kurumsal Kapasite, kurumsal yapı, kurum kültürü, donanım, bina gibi eğitim ve öğretim sürecine destek mahiyetinde olan kapasiteyi belirtmektedir. Kurumumuzda örgün eğitim yapılmadığından, Eğitime Erişim Teması ele alınmamıştır.
	EĞİTİM VE ÖĞRETİMDE KALİTE
	KURUMSAL KAPASİTE

	Dış paydaşlar ile etkili iletişimin olması
	Kuruma başvuran birey sayısını arttırmak

	Personelin bilgi ve donanımının yeterli olması
	Kuruma tercih danışmanlığı için başvuran birey sayısını arttırmak

	Bünyesinde rehber öğretmeni olmayan okullar ile ilgili sorumluluklarını yerine getirmesi
	

	Bünyesinde bulunan okullar ile ilgili özel eğitim alanında sorumlulukların yerine getirilmesi
	

	Okul yöneticilerinin özel eğitim ve rehberlik alanında bilgi eksikliğinin olması
	

	Personelin hizmet içi donanımının kullanılamaması
	


Tespit ve ihtiyaçların belirlenmesi alanlarına ilişkin GZFT analizinden yola çıkılarak saptamalar yapılırken yukarıdaki tabloda yer alan ayrımda belirtilen temel sorun alanlarına dikkat edilmesi gerekmektedir.

BÖLÜM III: 
A) MİSYON, VİZYON VE TEMEL DEĞERLER

Okul Müdürlüğümüzün Misyon, Vizyon, Temel İlke ve Değerlerinin oluşturulması kapsamında öğretmenlerimiz, öğrencilerimiz, velilerimiz, çalışanlarımız ve diğer paydaşlarımızdan alınan görüşler, sonucunda stratejik plan hazırlama ekibi tarafından oluşturulan Misyon, Vizyon, Temel Değerler; Okulumuz üst kurulana sunulmuş ve üst kurul tarafından onaylanmıştır.
1. MİSYONUMUZ
Rehberlik Hizmetleri ve Özel Eğitim Hizmetlerini planlamak, koordineli bir şekilde yürütmek, izleme ve değerlendirme yapmak.
2. VİZYONUMUZ 
Rehberlik ve Psikolojik Danışmanlık Hizmetleri ve Özel Eğitim Hizmetlerinde standartlar oluşmasına öncülük yapmak ve referans kurumu olmak.
3. TEMEL DEĞERLERİMİZ 
1. Özel eğitim ve Rehberlik ve psikolojik danışma hizmetlerinin, eğitim kurumlarının eğitim-öğretim etkinlikleri bütünlüğü içinde yer alması.

2. Rehberlik ve psikolojik danışma hizmetlerinin tüm öğrencilere açık bir hizmet olması.

3. Özel eğitim ve Rehberlik ve psikolojik danışma hizmetlerinde insana saygılı olmak.

4. Özel eğitim ve Rehberlik ve psikolojik danışma hizmetlerinin yürütülmesinde hem bireye hem de topluma karşı sorumluluk.

5. Özel eğitime ihtiyacı olan tüm bireyleri; eğitim ihtiyaçları, ilgi, yetenek ve yeterlilikleri doğrultusunda ve ölçüsünde özel eğitim hizmetlerinden yararlandırmak.

6. Özel eğitime ihtiyacı olan bireylerin, eğitim performansları dikkate alınarak, amaç, içerik ve öğretim süreçlerinde ve değerlendirmede uyarlamalar yapılarak, akranları ile birlikte eğitilmelerine öncelik vermek.

7. Özel eğitime ihtiyacı olan bireylerin her tür ve kademedeki eğitimlerinin kesintisiz sürdürülebilmesi için, rehabilitasyon hizmetlerini sağlayacak kurum ve kuruluşlarla iş birliği yapmak.

8. Kurum içi ve kurum dışı iletişim kanallarının açık tutulmasını sağlamak.

9. Proje ve çalışmaları planlı yürütmek,

10. Teknolojinin etkin kullanımı,

11. Bireysel yenilikçilik,

12. Sürekli gelişim, 

Karar almada şeffaflık.

B) AMAÇ, HEDEF VE EYLEMLER
Amaç – 1

Özel eğitim hizmetleri çalışmalarının verimliliğini arttırırken, özel eğitim hizmetleri bölümü çalışmalarını, özel eğitime gereksinim duyan öğrenci ve velilerle işbirliği içinde yürütmek ve gerek ailelerle gerekse kurumlarla işbirliğini geliştirmek.

Hedef – 1.1

Yenimahalle ilçesinde bulunan özel eğitim kurumlarına gerçekleştirilen rehberlik ve bilgilendirme ziyaretlerinin sayısını 18’e çıkarmak.

Hedef – 1.2

Yenimahalle ilçesi bünyesinde bulunan resmi ve özel okul ve kurumlarda ilgililerin %85’ine özel eğitim, kaynaştırma ve ‘Bireyselleştirilmiş Eğitim Programı’ konularında seminer çalışmaları yürütmek.

Hedef – 1.3
Yenimahalle ilçesinde görev yapan özel eğitim öğretmenlerine yönelik olarak merkezimiz bünyesinde yılda en az üç defa toplantı düzenlemek.
Hedef – 1.4
Yenimahalle ilçesinde bulunan tüm resmi ve özel okul ve kurumların rehber öğretmenlerine yönelik, rehberlik bilgi ve becerilerini geliştirmeye yardımcı olacak konularda yılda en az 15 çalışma yapmak.

Hedef – 1.5
Yenimahalle ilçesinde bulunan tüm resmi ve özel okul ve kurumların müdür ve müdür yardımcılarına, Rehberlik ve Araştırma Merkezi çalışmaları ve okul rehberlik çalışmaları konusunda bilgilendirmek amacıyla yılda 3 kez çalışma düzenlemek.
Hedef – 1.6

Yenimahalle ilçesinde bulunan tüm resmi ve özel okul ve kurumlarında görev yapan öğretmenlere yönelik özel yetenekli öğrencilerin eğitimine ilişkin hizmetiçi kursları ve okul ziyaretleri düzenlemek

Hedef – 1.7

Yenimahalle ilçesinde bulunan tüm resmi ve özel okul ve kurumlarında okuyan öğrenme güçlüğü yaşayan özel yetenekli öğrencilerin öğretmenlerine hizmetiçi kursları ve okul ziyaretleri düzenlemek

Hedef – 1.8

Yenimahalle ilçesinde Orta-Ağır Zihinsel Yetersizliği bulunan bireylere yönelik araştırma yapmak
Amaç - 2

Bireylerin ruhsal ve fiziksel gelişim süreçleri dikkate alınarak dil becerileri yüksek iletişime açık, özgüven sahibi, yaratıcı ve girişimci bireylerin yetişmesini sağlarken, merkezin ihtiyaçları doğrultusunda hareket etmek.
Hedef – 2.1
Kuruma müracaat eden ve psikolojik destek almak isteyen danışan birey sayısını %85 arttırmak.

Hedef - 2.2

Kuruma müracaat eden ve tercih danışmanlığı (LGS, AYT ve TYT) konusunda destek almak isteyen birey sayısını %50 arttırmak.

Hedef – 2.3

Yenimahalle ilçemiz bünyesinde görev yapan yardımcı destek personele yönelik iletişim becerileri seminerini yılda 1 defa düzenlemek ve etkinlik çalışmalarını yapmak.
C) TEMA, AMAÇ, HEDEF VE STRATEJİLER 
TEMA – 1 KALİTE
Amaç – 1

Özel eğitim ve rehberlik ve psikolojik danışmanlık hizmetleri çalışmalarının verimliliğini arttırırken, ilçe bünyesindeki tüm okul idarecileri, öğretmenleri, öğrenci ve velileri ile işbirliği olmak ve bu paydaşlarla işbirliğini geliştirmek.
Hedef – 1.1

 Yenimahalle ilçesinde bulunan özel eğitim kurumlarına gerçekleştirilen rehberlik ve bilgilendirme ziyaretlerinin sayısını 18’e çıkarmak.

Hedefin Mevcut Durumu

Yenimahalle ilçesindeki özel eğitim kurumlarına gerçekleştirilen ziyaretler yılda bir kez olarak yapılmıştır. 2018 yılında toplam 5 okul ziyaret edilmiştir.
Performans Göstergesi

	PERFORMANS

GÖSTERGESİ NO
	PERFORMANS

GÖSTERGESİ
	MEVCUT
	HEDEF

	
	
	2018
	2019
	2020
	2021
	2022
	2023

	1.1.1
	Özel Eğitim Kurumlarına Ziyaret Sayısı
	05
	08
	10
	12
	15
	18


Eylemler
	SIRA NO
	EYLEM
	EYLEM SORUMLUSU
	EYLEM TARİHİ
	MALİYET TAHMİNİ

	1.1.1
	Yenimahalle İlçe Milli Eğitim Müdürlüğü’nden araç talep edilerek özel eğitim kurumlarına ziyaret yapılması

planlanacaktır. Böylelikle ilçe bünyesinde görev yapan özel eğitim personellerinin merkezimiz ile irtibatı sağlanacaktır
	Özel Eğitim Bölümü
	Her yılın Ekim-Kasım-Aralık Ayları
	7500,00TL


Hedef – 1.2

Yenimahalle ilçesi bünyesinde bulunan resmi ve özel okul ve kurumlarda ilgililerin %85’ine özel eğitim, kaynaştırma ve ‘Bireyselleştirilmiş Eğitim Programı’ konularında seminer çalışmaları yürütmek.

Hedefin Mevcut Durumu

Yenimahalle ilçesinde faaliyet veren tüm resmi ve özel okul ve kurumların yaklaşık %25’ine özel eğitim, kaynaştırma ve BEP konularında seminer çalışması yürütülmüştür.

Performans Göstergesi
	PERFORMANS

GÖSTERGESİ NO
	PERFORMANS

GÖSTERGESİ
	MEVCUT
	HEDEF

	
	
	2018
	2019
	2020
	2021
	2022
	2023

	1.2.1
	Kurumlara Seminer Çalışması yapmak
	62
	95
	109
	128
	140
	165


Eylemler
	EYLEM
NO
	EYLEM
	EYLEM SORUMLUSU
	EYLEM TARİHİ
	MALİYET TAHMİNİ

	1.2.1
	Özel eğitim, kaynaştırma ve BEP konularında alanında uzman olan kişilerden ilçemiz bünyesinde hizmet veren tüm resmi ve özel okul ve kurumlara seminer verilmesi sağlanacaktır.
	Özel Eğitim Bölümü
	Her Yılın Mart, Nisan, Mayıs Ayları

	5500,00TL


Hedef – 1.3
Yenimahalle ilçesinde görev yapan özel eğitim öğretmenlerine yönelik olarak merkezimiz bünyesinde yılda en az üç defa toplantı düzenlemek.

Hedefin Mevcut Durumu

Yenimahalle Rehberlik ve Araştırma Merkezi olarak özel eğitim öğretmenlerine yönelik toplantılar yılda bir defa yapılmıştır.
Performans Göstergesi
	PERFORMANS

GÖSTERGESİ NO
	PERFORMANS

GÖSTERGESİ
	MEVCUT
	HEDEF

	
	
	2018
	2019
	2020
	2021
	2022
	2023

	1.3.1
	Özel Eğitim Öğretmenlerine Yönelik Toplantı
	01
	02
	02
	02
	03
	03


Eylemler
	EYLEM

NO
	EYLEM
	EYLEM SORUMLUSU
	EYLEM TARİHİ
	MALİYET TAHMİNİ

	
	
	
	
	

	1.3.1
	İlçemiz bünyesinde görev yapan özel eğitim öğretmenlerinin merkezimiz ile entegrasyonunu sağlamak için her yıl düzenli olarak toplantı yapılması sağlanacaktır.
	Özel Eğitim

Bölümü
	Her Yılın Eylül ve Şubat Ayları
	2250,00TL

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


Hedef – 1.4
Yenimahalle ilçesinde bulunan tüm resmi ve özel okul ve kurumların rehber öğretmenlerine yönelik, rehberlik bilgi ve becerilerini geliştirmeye yardımcı olacak konularda yılda en az 15 çalışma yapmak.

Hedefin Mevcut Durumu

Yenimahalle ilçesi bünyesinde görev yapan rehber öğretmenlerinin mesleki gelişimlerine katkıda bulunmak, rehberlik ve destek sağlamak amacıyla 2018 yılında 7 adet çalışma düzenlenmiştir.

Performans Göstergesi

	PERFORMANS

GÖSTERGESİ NO
	PERFORMANS

GÖSTERGESİ
	MEVCUT
	HEDEF

	
	
	2018
	2019
	2020
	2021
	2022
	2023

	1.4.1
	Rehber Öğretmenlere Yönelik Çalışma
	07
	09
	11
	13
	14
	15


Eylemler
	EYLEM

NO
	EYLEM
	EYLEM SORUMLUSU
	EYLEM TARİHİ
	MALİYET TAHMİNİ

	1.4.1
	Rehberlik ve Psikolojik Danışma Hizmetleri alanında uzman akademisyenler tarafından ilçemiz bünyesinde görev yapan rehber öğretmenlere yönelik mesleki seminer verilmesi sağlanacaktır.


	Rehberlik ve Psikolojik Danışma Hizmetleri

Bölümü
	Her Yılın Ekim- Kasım- Aralık-Şubat- Mart- Nisan- Mayıs Ayları
	2750,00TL


Hedef – 1.5
Yenimahalle ilçesinde bulunan tüm resmi ve özel okul ve kurumların müdür ve müdür yardımcılarına, Rehberlik ve Araştırma Merkezi çalışmaları ve okul rehberlik çalışmaları konusunda bilgilendirmek amacıyla yılda 3 kez çalışma düzenlemek.

Hedefin Mevcut Durumu

Yenimahalle ilçesinde görev yapan müdür ve müdür yardımcılarına yönelik rehberlik ve araştırma merkezi tarafından herhangi bir çalışma yapılmamıştır.

Performans Göstergesi

	PERFORMANS

GÖSTERGESİ NO
	PERFORMANS

GÖSTERGESİ
	MEVCUT
	HEDEF

	
	
	2018
	2019
	2020
	2021
	2022
	2023

	1.5.1
	Müdür ve Müdür Yardımcılarına Yönelik Çalışma
	----
	01
	01
	02
	03
	03


Eylemler
	EYLEM

NO
	EYLEM
	EYLEM SORUMLUSU
	EYLEM TARİHİ
	MALİYET TAHMİNİ

	
	
	
	
	

	1.5.1
	RAM çalışmaları ve okul rehberlik ve psikolojik danışma servisi hakkında okul müdür ve müdür yardımcılarına yönelik eğitim verilmesini sağlanacaktır.
	Özel Eğitim

              Bölümü 
	Her Yılın Ekim ve Şubat ayları

	2100,00TL

	
	
	
	
	


Hedef – 1.6
Yenimahalle ilçesinde bulunan tüm resmi ve özel okul ve kurumlarında görev yapan öğretmenlere yönelik özel yetenekli öğrencilerin eğitimine ilişkin hizmetiçi kursları ve okul ziyaretleri düzenlemek.

Hedefin Mevcut Durumu

Yenimahalle ilçesinde bulunan tüm resmi ve özel okul ve kurumlarında görev yapan öğretmenlere yönelik özel yetenekli öğrencilerin eğitimine ilişkin hizmetiçi kursları ve okul ziyaretleri yönelik rehberlik ve araştırma merkezi tarafından herhangi bir çalışma yapılmamıştır.

Performans Göstergesi

	PERFORMANS

GÖSTERGESİ NO
	PERFORMANS

GÖSTERGESİ
	MEVCUT
	HEDEF

	
	
	2018
	2019
	2020
	2021
	2022
	2023

	1.6.1
	Öğretmenlere yönelik özel yetenekli öğrencilerin eğitimine ilişkin hizmetiçi kursları ve okul ziyaretleri yapmak
	----
	01
	03
	05
	05
	05


Eylemler
	EYLEM

NO
	EYLEM
	EYLEM SORUMLUSU
	EYLEM TARİHİ
	MALİYET TAHMİNİ

	
	
	
	
	

	1.6.1
	Öğretmenlere yönelik özel yetenekli öğrencilerin eğitimine ilişkin hizmetiçi kursları ve okul ziyaretleri yapılacaktır.
	Özel Eğitim Hizmetleri Bölümü

	Her Yıl Ekim, Kasım ve Nisan, Mayıs Ayları
	1900,00TL


Yenimahalle ilçesinde bulunan tüm resmi ve özel okul ve kurumlarında okuyan öğrenme güçlüğü yaşayan özel yetenekli öğrencilerin öğretmenlerine hizmetiçi kursları ve okul ziyaretleri düzenlemek

Hedef – 1.7
Yenimahalle ilçesinde bulunan tüm resmi ve özel okul ve kurumlarında okuyan öğrenme güçlüğü yaşayan özel yetenekli öğrencilerin öğretmenlerine hizmetiçi kursları ve okul ziyaretleri düzenlemek

Hedefin Mevcut Durumu

Yenimahalle ilçesinde bulunan tüm resmi ve özel okul ve kurumlarında okuyan öğrenme güçlüğü yaşayan özel yetenekli öğrencilerin öğretmenlerine hizmetiçi kursları ve okul ziyaretleri yönelik rehberlik ve araştırma merkezi tarafından herhangi bir çalışma yapılmamıştır.
Performans Göstergesi

	PERFORMANS

GÖSTERGESİ NO
	PERFORMANS

GÖSTERGESİ
	MEVCUT
	HEDEF

	
	
	2018
	2019
	2020
	2021
	2022
	2023

	1.7.1
	öğrenme güçlüğü yaşayan özel yetenekli öğrencilerin  eğitimine ilişkin hizmetiçi kursları ve okul ziyaretleri yapmak
	----
	01
	03
	05
	05
	05


Eylemler
	EYLEM

NO
	EYLEM
	EYLEM SORUMLUSU
	EYLEM TARİHİ
	MALİYET TAHMİNİ

	
	
	
	
	

	1.7.1
	Öğretmenlere yönelik özel yetenekli öğrencilerin eğitimine ilişkin hizmetiçi kursları ve okul ziyaretleri yapılacaktır.
	Özel Eğitim Hizmetleri Bölümü

	Her Yıl Ekim, Kasım ve Nisan, Mayıs Ayları
	1950,00TL


Hedef – 1.8
Yenimahalle ilçesinde Orta-Ağır Zihinsel Yetersizliği bulunan bireylere yönelik araştırma yapmak

Hedefin Mevcut Durumu

Yenimahalle ilçesinde Orta-Ağır Zihinsel Yetersizliği bulunan bireylere yönelik rehberlik ve araştırma merkezi tarafından herhangi bir araştırma yapılmamıştır.
Performans Göstergesi

	PERFORMANS

GÖSTERGESİ NO
	PERFORMANS

GÖSTERGESİ
	MEVCUT
	HEDEF

	
	
	2018
	2019
	2020
	2021
	2022
	2023

	1.8.1
	Yenimahalle ilçesinde Orta-Ağır Zihinsel Yetersizliği bulunan bireylere yönelik araştırma yapmak
	----
	01
	01
	01
	01
	01


Eylemler
	EYLEM

NO
	EYLEM
	EYLEM SORUMLUSU
	EYLEM TARİHİ
	MALİYET TAHMİNİ

	
	
	
	
	

	1.8.1
	Yenimahalle ilçesinde Orta-Ağır Zihinsel Yetersizliği bulunan bireylere yönelik araştırma yapılacaktır.
	Özel Eğitim Hizmetleri Bölümü

	Her Yıl Temmuz, Ağustos Ayları
	900,00TL


TEMA 2 – KAPASİTE 
Amaç - 2

Bireylerin ruhsal ve fiziksel gelişim süreçleri dikkate alınarak dil becerileri yüksek iletişime açık, özgüven sahibi, yaratıcı ve girişimci bireylerin yetişmesini sağlarken, merkezin ihtiyaçları doğrultusunda hareket etmek.
Hedef – 2.1
Kuruma müracaat eden ve psikolojik destek almak isteyen danışan birey sayısını %85 arttırmak.

Hedefin Mevcut Durumu

Yenimahalle Rehberlik ve Araştırma Merkezi’ne başvuruda bulunan danışan sayısı 2018 yılında 60 olmuştur.
Performans Göstergesi
	PERFORMANS

GÖSTERGESİ NO
	PERFORMANS

GÖSTERGESİ
	MEVCUT
	HEDEF

	
	
	2018
	2019
	2020
	2021
	2022
	2023

	2.1.1
	Merkeze Başvuran Danışan Sayısı
	60
	75
	89
	98
	105
	111


Eylemler
	EYLEM

NO
	EYLEM
	EYLEM SORUMLUSU
	EYLEM TARİHİ
	MALİYET TAHMİNİ

	2.1.1
	Merkezimizin tanıtımını yapmak üzere broşür ve afiş

çalışmaları yapılacak, reklam faaliyetlerine ağırlık verilecektir.
	Merkez İdarecileri
	Eğitim Öğretim Yılı Boyunca
	1100,00TL


Eylem Hedef – 2.2

Kuruma müracaat eden ve tercih danışmanlığı (LGS, AYT ve TYT) konusunda destek almak isteyen birey sayısını %50 arttırmak.

Hedefin Mevcut Durumu

Yenimahalle Rehberlik ve Araştırma Merkezi’ne başvuruda bulunan danışan sayısı 2018 yılında 150 olmuştur.
Performans Göstergesi

	PERFORMANS

GÖSTERGESİ NO
	PERFORMANS

GÖSTERGESİ
	MEVCUT
	HEDEF

	
	
	2018
	2019
	2020
	2021
	2022
	2023

	2.2.1
	Merkeze Başvuran LGS. AYT ve TYT Tercih Danışmanlığı Sayısı
	150
	177
	185
	200
	214
	225


Eylemler
	EYLEM

NO
	EYLEM
	EYLEM SORUMLUSU
	EYLEM TARİHİ
	MALİYET TAHMİNİ

	2.2.1
	Tercih Danışmanlığı tanıtımını yapmak üzere broşür ve afiş çalışmaları yapılacak, reklam faaliyetlerine ağırlık verilecektir.
	Merkez İdarecileri
	Her Yılın Temmuz, Ağustos Ayları
	1150,00TL


Hedef – 2.3

Yenimahalle İlçemiz bünyesinde görev yapan yardımcı destek personele yönelik iletişim becerileri seminerini yılda bir defa düzenlemek ve etkinlik çalışmalarını yapmak.

Hedefin Mevcut Durumu

Yenimahalle Rehberlik ve Araştırma Merkezi’nde yardımcı destek personele herhangi bir çalışması yapılmamıştır. 

Performans Göstergesi

	PERFORMANS

GÖSTERGESİ NO
	PERFORMANS

GÖSTERGESİ
	MEVCUT
	HEDEF

	
	
	2018
	2019
	2020
	2021
	2022
	2023

	2.3.1
	Yardımcı Destek Personele Yönelik İletişim Semineri
	------
	01
	01
	01
	01
	01


Eylemler
	EYLEM

NO
	EYLEM
	EYLEM SORUMLUSU
	EYLEM TARİHİ
	MALİYET TAHMİNİ

	2.3.1
	Alanında Uzman kişiler tarafından yardımcı destek personele yönelik iletişim becerileri semineri verilecektir.
	Merkez İdarecileri
	Her Yılın Eylül Ayı
	900,00TL


BÖLÜM V: MALİYETLENDİRME

2019-2023 Stratejik Planı Faaliyet/Proje Maliyetlendirme Tablosu

	KAYNAK TABLOSU
	2019
	2020
	2021
	2022
	2023
	TOPLAM

	
	
	
	
	
	
	

	Genel Bütçe
	95.000,00 TL
	110.000,00 TL
	125.000,00 TL
	140.000,00 TL
	160.000,00 TL
	630.000,00 TL

	Valilikler ve Belediyelerin Katkısı
	----------
	---------
	---------
	---------
	---------
	---------

	Diğer (Okul Aile Birlikleri)
	---------
	---------
	---------
	---------
	---------
	---------

	TOPLAM
	95.000,00 TL
	110.000,00 TL
	125.000,00 TL
	140.000,00 TL
	160.000,00 TL
	630.000,00 TL


BÖLÜM VI: İZLEME VE DEĞERLENDİRME

Stratejik planın onaylanarak yürürlüğe girmesiyle birlikte, uygulamasının izleme ve değerlendirmesi de başlayacaktır. İzleme ve değerlendirme, planın gözden geçirilmesi, performans değerlendirmesi ve ölçümü, sonuçların izlenmesi ve sürekliliğin sağlanması aşamalarından oluşacaktır.

Stratejik amaçların ve hedeflerin gerçekleştirilmesinden sorumlu birimler altı aylık dönemler itibariyle yürüttükleri faaliyetler ve projelerle ilgili raporları iki nüsha olarak hazırlayıp bir nüshasını Yenimahalle İlçe Milli Eğitim Müdürlüğü Strateji I. Bölümüne gönderecektir.

İzleme ve Değerlendirme Modeli kapsamında stratejik plan ekibi, birimlerden gelen altı aylık performans değerlendirmelerini konsolide ederek, performans göstergelerinin ölçümü ve değerlendirmesini, ait olduğu yıl içinde yapılan faaliyetlerin o yılki bütçeyle uyumu ve elde edilen sonuçların stratejik planda önceden belirlenen amaç ve hedeflerle ne derece örtüştüğünü rapor halinde üst yöneticinin bilgisine sunacak; üst yöneticiden gelen kararlar doğrultusunda birimlere geri bildirimde bulunacaktır.

Böylece, planın uygulama sürecinde bir aksama olup olmadığı tespit edilerek varsa bunların düzeltilmesine yönelik tedbirlerin alınması ile idare performans hedeflerine ulaşma konusunda doğru bir yaklaşım izlenmiş olacaktır. Yapılan çalışmaların bir nüshası Yenimahalle İlçe Milli Eğitim Müdürlüğü Strateji Geliştirme I. Bölümüne gönderilecektir.

	İZLEME DEĞERLENDİRME TAKVİMİ

	İZLEME DEĞERLENDİRME DÖNEMİ
	GERÇEKLEŞTİRİLME ZAMANI
	İZLEME DEĞERLENDİRME AÇIKLAMASI
	DÖNEMİ

	Birinci Dönem
	Her Yılın Temmuz Ayı İçerisinde
	-Kurumumuzun Strateji Geliştirmeden sorumlu birimi tarafından kurumun ilgili birimlerden amaç ve hedef performans göstergelerinin gerçekleşme durumları hakkında veriler toplanması ve stratejik plan hazırlama ekibine verilerin sunulması,

-Stratejik plan hazırlama ekibi tarafından veriler doğrultusunda amaç ve hedeflerin gerçekleşme düzeyleri

ile ilgili rapor hazırlanması,

-Hazırlanan raporun Stratejik Plan Üst Kuruluna sunulması ve SP Üst Kurulu tarafından değerlendirilerek iyileştirme ve çözüm önerilerini içeren raporun hazırlanması

-SP Üst Kurulu tarafından hazırlanan raporun, okulun/kurumun ilgili birimleriyle paylaşılması ve iyileştirme çalışmalarının yapılması.
	Ocak - Temmuz

	İkinci Dönem
	İzleyen Yılın Şubat Ayı Sonuna Kadar
	-Kurumumuzun Strateji Geliştirmeden sorumlu birimi tarafından kurumun ilgili birimlerden amaç ve hedef performans göstergelerinin gerçekleşme durumları hakkında veriler toplanması ve stratejik plan hazırlama ekibine verilerin sunulması

-Stratejik plan hazırlama ekibi tarafından veriler doğrultusunda amaç ve hedeflerin gerçekleşme düzeyleri ile ilgili rapor hazırlanması,

- Hazırlanan raporun Stratejik Plan Üst Kuruluna sunulması ve SP Üst Kurulu tarafından değerlendirilerek iyileştirme ve çözüm önerilerini içeren raporun bir sonraki eğitim-öğretim döneminde yol gösterici olarak kullanmak ve Yenimahalle İlçe Milli Eğitim Müdürlüğü’ne sunulmak üzere hazırlanması.

-Kurumumuzun SP Üst Kurulu tarafından hazırlanan raporun Yenimahalle İlçe Milli Eğitim Müdürlüğüne gönderilmesi
	Tüm Yıl
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